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為什麼需要進行此升級？

近期已發現影響 aiGeni 安裝與運作的問題：

• NVIDIA 自動更新導致運行時配置異常，可能使 aiGeni 服務無法

正常運作。

• 自 2026 年 4 月 8 日起，安裝程式可能因外部下載問題而無法取

得必要的 NVIDIA 資源。

本次升級可解決上述問題，主要改進包括：

• 修正 NVIDIA 運行時配置問題

• 恢復 aiGeni 服務的正常運作

• 防止同類問題再次發生

• 安裝程式內包含所有必要資源，無需外部下載
 

升級操作說明

請依照以下步驟使用最新版安裝程式重新安裝並升級您的 aiGeni 軟

體：

第 1 步：移除現有 aiGeni

• 找到 Altos USB 裝置上的 uninstaller.sh 檔案

• 右鍵點擊該檔案，選擇「以程式執行」以開始卸載

 

第 2 步：重新啟動裝置

• 卸載完成後，請重新啟動機器，以確保所有組件已完全移除



第 3 步：安裝並升級至版本 1.00.0018-2604091200

• 移除 Altos USB 裝置上現有的安裝程式檔案 (*.run) 以避免版本衝突

• 下載 aiGeni 安裝程式檔案：

altos_aigeni_installer_1.00.0018-2604091200-arm64.run，可從

Altos 官方網站取得

• 將下載的安裝程式複製到 Altos USB 裝置，取代先前版本

• 建議：安裝前使用 MD5 校驗確認檔案完整性

在 Ubuntu 終端機輸入：

請進入您的 USB 隨身碟，找到安裝程式所在的位置:

       md5sum altos_aigeni_installer_1.00.0018-2604091200-arm64.run

           並將生成的 MD5 校驗值與官方提供的值比對

• 右鍵點擊安裝程式檔案，選擇「以程式執行」以開始安裝與升級

• 按照畫面指示完成安裝

 

若在安裝或升級過程中遇到任何問題，請隨時聯繫我們的支援團隊： 

AltosCare.Taiwan@altoscomputing.com 

 


